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Servigo Autonomo de Agua e Esgoto de Paraiso das Aguas

TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N2: 2.800/2024

SD N2: 018/2024

O presente instrumento foi formalizado com base nos levantamentos efetivados nos
estudos técnicos preliminares, utilizando como parametro o relatdrio onde constam as

justificativas para as presentes insercdes e a materializacdo do planejamento.

Somado as presentes exigéncias, deverdo ser observados pelos interessados em formalizar

propostas, todas as exigéncias que estardo contidas no Aviso.

1. DO OBIJETO

CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM INSTALACAO, CONFIGURACAO DE
INTERNET E FORNECIMENTO DE INTERNET VIA FIBRA OTICA DEDICADA COM
VELOCIDADE DE 4 MBPS DOWNLOAD POR 4 MBPS DE UPLOAD, SEM INTERRUPGAO E SEM
LIMITAGAO DE PACOTE, COM SUPORTE PRESENCIAL DURANTE HORARIO COMERCIAL
QUANDO SOLICITADO, PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO SERVICO AUTONOMO DE
AGUA E ESGOTO DE PARAISO DAS AGUAS — MS.

1.1. Definicdo/Detalhamento do objeto, conforme especificagdes técnicas, condicdes,

guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento, abaixo discriminadas:

Item Objeto/Descrigdo ;:;15; Qtde Valor:‘t;;tsi:;ado Valortzsttallm 2e0
FORNECIMENTO DE INTERNET VIA FIBRA OTICA
DEDICADA COM VELOCIDADE DE 4 MBPS
DOWNLOAD POR 4 MBPS DE UPLOAD, SEM
1 INTERRUPCAO E SEM LIMITACAO DE PACOTE, Serv.
COM SUPORTE PRESENCIAL DURANTE HORARIO 12 | R$51475 | R$6.177,00

COMERCIAL QUANDO SOLICITADO

MAO DE OBRA DE INSTALACAO E
2 CONFIGURACAO DE INTERNET BANDA LARGA Serv. 01 | R$372,00 RS 372,00
POR FIBRA OTICA

1.2.  Critério de julgamento adotado sera do tipo:

Menor Preco

[0 Melhor Técnica ou Conteudo Artistico O Por item
[] Técnica e Preco L Por lote
] Maior Retorno Econémico Global

0 Maior Desconto
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1.3. Deverd ser observado o valor maximo aceitdvel, nos limites apresentados no item
1.2 deste termo de referéncia, que foi elaborado com base em pesquisa de precos,

constante do processo administrativo e demonstrado no Estudo Técnico Preliminar.

2. DA ESTIMATIVA DOS PRECOS
2.1. O valor total estimado da contratacdo é RS 6.549,00 (Seis mil e quinhentos e
quarenta e nove reais), conforme valor unitario referencial discriminado no item 1.2 deste

instrumento, cujo valor foi apurado pelo valor médio apurado em pesquisa de mercado.

3. JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

A contratacdo visa a conectividade de internet é um recurso essencial para a operagao
eficiente e eficaz dos servicos prestados pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto (SAAE).
Em um contexto onde a tecnologia desempenha um papel crucial na administracdo e
operacao de servigos publicos, a contratacao de um servigo de internet robusto e confidvel
é fundamental para garantir a continuidade e a qualidade dos servicos oferecidos a
populagdo. A comunicagdo interna e externa do SAAE é facilitada por meio de e-mails,
videoconferéncias e outras ferramentas de comunicacao online. Uma conexdo de internet

confiavel melhora a eficiéncia da comunicacao entre departamentos e com a comunidade.

4. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

O servico estudado requer manutencao, instalacdo ou assisténcia técnica.

A partir das solucGes estudadas no relatério do ETP, conclui-se pela melhor op¢do descrita:
Diante da necessidade e dos estudos realizados, da especificacdo do servico, a autarquia
municipal, realizar a contratacdo que visa suprir as demandas de fornecer o acesso a

internet.
5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO, DO REGIME DE EXECUCAO OU DA FORMA DE

FORNECIMENTO:
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5.1. Daforma de requisi¢do do bem/servigo:
Serdo enviadas as ordens de servico autorizando para a execucao.

5.2. Do prazo para entrega do servigo:

A internet devera ser instalado e estar em perfeito funcionamento no prazo maximo de 5
(cinco) dias, contados da emissdo da ordem de servico.

5.3. Do local e horario para realizacao dos servigos:

Rua: Neudi Roberto Tozzo, 198, Jardim Bom Jesus, SAAE de Paraiso das Aguas — MS. Deverd
ser entregue no hordrio comercial das 07:00h as 11:00h / 13:00h as 17:00h.

5.4. Daforma de garantia, condigdes de manutencgao e assisténcia técnica:

5.4.1. Nao se aplica esse quesito, por tratar-se de terceirizagao integral da solugdo por
meio de fornecimento de todos os bens e servicos, incluindo a instalagdo, manutencao,
suporte técnico e suprimentos, com remuneracdo por itens disponibilizados.

5.5. Do prazo para a substituicao ou correcao dos servigos:

5.5.1. O prazo de correcdo devera ser em até 24 (vinte e quatro) horas, tendo em vista a
necessidade de que o 6rgao publico ndo pode pausar os atendimentos devido a falta de
internet, de acordo com a realidade de que o principal meio de trabalho utilizado é o online
para atender a populagao.

5.5.2. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser
prorrogado uma Unica vez, por igual periodo, mediante solicitacao escrita e justificada do
Contratado, aceita pelo Contratante.

5.6. Do regime de execug¢ao ou da forma de fornecimento:

A contratagao se dara por menor prego global pelo fato de os servigcos serem de natureza
indivisivel, sendo, portanto, mais vidvel no quesito economicidade junto a administracdo e
ao erdrio municipal.

5.7. Dos Custos agregados ao Objeto

Todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, frete, carga e descarga, tributos, sem qualquer excecdo, que incidirem

sobre a execugdo do objeto, correrao por conta exclusiva da empresa vencedora.
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5.8. Indicacdo de marcas ou modelos especificos ou como referéncia': N3o aplica
5.9. Da exigéncia de amostras: Ndo aplica

5.10. Dos beneficios concedidos as MEs, EPPs e Equiparadas (LC 123/2006)

Considerando que o valor estimado para a aquisicdo ser abaixo de RS 80.000,00, a presente

licitagdo serd exclusiva para empresa enquadradas como ME e EPP.

5.11. Justificativa para ndo Utilizacdo do Catalogo Eletrdnico?:

O municipio ainda ndo instituiu o catdlogo eletrénico.

5.12. Demais requisitos

N3o aplica.

6. DO PLANO DE FISCALIZAGAO/GESTAO DO CONTRATO

Nos termos do art. 117 da Lei n2? 14.133/2021, bem como do Plano Basico de Fiscalizagdo
do municipio (Decreto Municipal 886/2023), foi designado na solicitacdo de demanda o
representante do SAAE que ird acompanhar e fiscalizar a execucdo do objeto da
contratacdao, anotando em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas, e

determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

SECRETARIA FISCAL DE CONTRATO
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto Ocesino Alves de Oliveira

6.1. Do Recebimento Provisério/Definitivo do Produto/Servigo

6.1.1. O objeto serd recebido provisoriamente, pelo fiscal do contrato, mediante
assinatura no verso do documento fiscal respectivo atestando o recebimento provisério (e
anuéncia no relatério mensal de prestacdo de contas? fornecido pelo contratado), que apds
verificacdo da sua conformidade encaminhara os documentos para o recebimento
definitivo pelo gestor do contrato, com os dizeres: “verificada a conformidade, ao gestor
para o recebimento definitivo”.

6.1.2. Se o objeto for de facil conferéncia e sem complexidade de verificagdo para fins de
recebimento, o fiscal podera formalizar o atesto aduzindo no verso do documento fiscal:

“Recebido e conferido em ato Unico”, ao gestor para o recebimento definitivo.

1lein214.133/2021, de 12 de abril de 2021 — art. 41, inciso |, “a”, “b”, “c” e “d”;
2 ein214.133, de 12 de abril de 2021 —art. 19, I, 11, IV, §§ 12 e 22
3 Incluir se for o caso de prestacdo de servigos.
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6.1.3. Os itens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes e quantidades constantes neste Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos pela Contratada no prazo maximo de 04 (quatro) horas, contados
da data de recebimento da notificacdo, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo de
penalidades.
6.1.4. Até que seja sanada a situacdo prevista no item anterior, ficara interrompido o
prazo de recebimento definitivo e o prazo para pagamento ficara suspenso.
6.1.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da

Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

7. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

7.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e seus anexos;

7.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
7.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas
no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou
em parte, as suas expensas;

7.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obriga¢des
pelo Contratado;

7.1.5. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no Contrato e no Termo de Referéncia;
7.1.6. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e no Contrato;

7.1.7. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis;

7.1.8. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus

empregados, prepostos ou subordinados.

8. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

8.1. S3o Obrigacoes da Contratada:
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8.1.1. A manter, durante toda a execu¢ao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste
Termo de Referéncia e demais anexos.
8.1.2. Responsabilizar-se por eventuais danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990);
8.1.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que
antecede a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo
previsto, com a devida comprovacao;
8.1.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, Il, da Lei n.2 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento
ou informacdo por eles solicitados;
8.1.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou
em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execug¢ao ou dos materiais empregados;
8.1.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado a Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execug¢dao contratual pelo
contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia,
caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;
8.1.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdao especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo poderd onerar o
objeto do contrato;
8.1.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execu¢ao do objeto contratual;
8.1.9. Paralisar, por determinagao do contratante, qualquer atividade que ndo esteja
sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de
pessoas ou bens de terceiros;
8.1.10. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos

prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
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aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislagdo (art. 116, da Lei n.2
14.133, de 2021);
8.1.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, pardgrafo Unico, da Lei n.2 14.133, de 2021);
8.1.12. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;
8.1.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
guantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto

guando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, II, d, da Lei n2 14.133, de 2021.

9. DA SUBCONTRATACAO*
9.1. Até regulamentacdo interna que estabelecera os casos e percentuais de

subcontratacdo, ndo serd admitida a subcontratacdao do objeto.

10. DA VIGENCIA DA CONTRATACAO

10.1. A presente contratacdo terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado
nos termos da Lei n? 14.133/2021, sendo considerado como servico continuo tal
contratagao.

10.2. Poderao ser realizados acréscimo ou supressées nos termos do artigo 125 da Lei n2

14.133/2021.

11. DO PAGAMENTO
11.1. O pagamento sera realizado mensalmente, em até 30 (trinta) dias contados do atesto
da nota fiscal, mediante transferéncia bancaria na conta informada, sempre em favor da

contratada.

4 Lei n2 14.133/2021, de 12 de abril de 2021 — art. 122, §§ 12, 22 e 32. Na execugdo do contrato e sem prejuizo das
responsabilidades contratuais e legais, o contratado poderd subcontratar partes da obra, do servico ou do
fornecimento até o limite autorizado, em cada caso, pela Administragdo.
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11.2. A nota fiscal devera constar as seguintes informagoes:

a) numero do contrato ou nimero do empenho

b) numero do processo

c) numero da licitacdo

d) informagdes de acordo com artigo 126 da Instrucdo Normativa RFB N.2 2110/2022,

guando tratar de prestacao de servigos

e) demais informacgdes ou retengdes pertinentes da contratacdo
11.3. Havendo atraso no pagamento, considerados atrasos aqueles que ocorrerem entre a
data do vencimento e a do efetivo pagamento, o valor sera atualizado monetariamente
pelo (ICTI).
12. DA MANUTENGAO DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO: NAO APLICA
13. DO REAJUSTAMENTOS E DA REPACTUAGAO® DE PREGCOS

13.1. indice de reajuste incidente na contratacdo e periodo para o reajustamento: Em caso
de eventual reajuste de precos, devera ser observado o interregno minimo de 12 (doze)
meses, precedidos de solicitagdo da CONTRATADA, estabelecendo o indice do (ICTI) para a
presente contratagdo.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que infringir as disposi¢oes previstas
no art. 155 da Lei n2 14.133/2021, quais sejam:

14.1.1. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

14.1.2. dar causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao,
ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

14.1.3. dar causa a inexecucao total do contrato;

14.1.4. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

14.1.5. n3o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente

justificado;

5 Aplicar-se-d o reajustamento quando ndo houver regime de dedicag¢do exclusiva de mdo de obra ou predominéncia
de mdo de obra, mediante previs@o de indices especificos ou setoriais.

6 Aplicar-se-d a repactuacéo quando houver regime de dedicacéo exclusiva de méo de obra ou predominéncia de
mdo de obra, mediante demonstra¢do analitica da varia¢do dos custos.
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14.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
14.1.7. ensejar o retardamento da execug¢dao ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;
14.1.8. apresentar declaragdao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar
declaracao falsa durante a licitacdo ou a execugdo do contrato;
14.1.9. fraudar a dispensa ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;
14.1.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
14.1.11. considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa
quanto as condi¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o
conluio entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o

encerramento da fase de lances.

14.1.12. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos desta licitacao;
14.1.13. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 19 de agosto de
2013.

14.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminas nos subitens
anteriores, em processo de aplicacdo de penalidade, estara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:

14.2.1. Adverténcia pela falta do subitem 16.1.1, quando nao se justificar a imposicao de
penalidade mais grave;

14.2.2. Multa de 30 % (trinta por cento) sobre o valor estimado do (s) item(s) prejudicado
(s) pela conduta do fornecedor, por qualquer das infragcdes dos subitens 14.1.1 a 14.1.12;
14.2.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢do, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos,
nos casos dos subitens 16.1.2 a 16.1.7, quando ndo se justificar a imposicao de penalidade
mais grave;

14.2.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel
de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os
entes municipais, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos

dos subitens 14.1.8 a 14.1.12, bem como nos demais casos que justifiguem a imposicdo da
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penalidade mais grave;
14.3. Na aplicagao das sang¢des serdao considerados:
a) anatureza e a gravidade da infracdao cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;
e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orienta¢des dos drgaos de controle.

14.4. Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse
valor, a diferenca serad descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
14.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste Termo nao exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

14.6. Na aplicagao da sangao prevista na alinea “b” do item 14.2 deste Termo, sera
facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
sua intimacao.

14.7. Paraaplicacdo das sanc¢des previstas nas alineas “c” e “d” do item 14.2 deste Termo
serd instaurado processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de
2 (dois) ou mais servidores estdveis, que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e
intimard o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de intimacgao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.
14.8. Quando o quadro funcional ndo dispor de servidores estatutarios, a comissdo a que
se refere o item anterior serd composta de 2 (dois) ou mais empregados publicos
pertencentes aos seus quadros permanentes, preferencialmente com, no minimo, 3 (trés)
anos de tempo de servico no érgdo ou entidade.

14.9. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.
14.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditéorio e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatario, observando-se os demais procedimentos previstos na Lei n®

14.133/2021.
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Estado de Mafb Grosso do Sul
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de Paraiso das Aguas

15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
15.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo por conta da seguinte

dotagdo orgamentaria:

Recurso: Desta Autarquia

Dotagdo: 6
Elementos de Despesa: 17.512.0016 —3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa
Juridica.

Projeto/Atividade: 3.3.90.39.58 — Servicos de Telecomunicagdo.

Paraiso das Aguas/MS, 17 de setembro de 2024.

Elaborado por:

Lais Rodrigues de Brito
Assessor de Planejamento

Aprovado por:

Carlos Rodrigo Lacerda da Silva
Diretor Geral
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